Ambassadeurs / Ambassadrices LVE
Formations & vie de campus
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Afin de renforcer ses actions de promotion auprès des lycéens et collégiens ainsi que des acteurs de l’enseignement secondaire, l’UFR des Langues Vivantes Étrangères a décidé de faire appel à des étudiants ambassadeurs/ambassadrices dont la mission principale consistera à partager leur expérience personnelle en matière de vie universitaire et conseiller les futurs primo-entrants sur les parcours LVE à l’occasion de salons, journées portes ouvertes, interventions en lycée et sessions d’accueil de lycéens (Journée du Lycéen, Cordées de la réussite ou autres dispositifs similaires).
 
Le programme Ambassadeurs/Ambassadrices LVE Formations & vie de campus a pour objectif d’accroître la notoriété et l’attractivité des LVE au niveau régional en renforçant le lien entre étudiants actuels et futurs étudiants tout en valorisant la vie de campus dans sa globalité. Chaque ambassadrice/ambassadeur sera affecté à un parcours ou un groupe de langues et travaillera en coordination avec l’administration universitaire (LVE, EOI, services de communication) pour assurer la cohérence des informations. Il ou elle bénéficiera de sessions de formation internes pour préparer les interventions et la communication avec le public (information sur l’offre de cours, la vie universitaire et le fonctionnement de l’Université…)
Pendant la durée de son mandat, qui s’étendra d’octobre à mai, il lui sera demandé de :
· Se réunir régulièrement avec l’ensemble des ambassadrices et ambassadeurs LVE et assister aux réunions de coordination ou séances préparatoires organisées par l’administration
· Prendre une part active à au moins deux événements publics (dont les visites programmées dans le cadre de la cordée VIVA)
· Produire du contenu promotionnel (témoignages vidéo, publications sur réseaux sociaux)
· Assurer une aide au suivi d’orientation des lycéens qui en auront manifesté l’intérêt.
Ses missions et actions peuvent être détaillées comme suit :

· Participation aux événements organisés sur le campus (JPO et visites guidées), présentation des formations LVE lors d’ateliers interactifs, interventions en lycée (y compris établissement d’origine…)
· Intervention lors des salons et forums à destination des futurs étudiants
· Présentation des parcours LVE et opportunités de mobilité, réponses aux questions sur l’admission via Parcoursup et les spécialités, promotion des activités et clubs linguistiques LVE
· Communication et promotion digitale (publication de contenus sur les réseaux sociaux officiels, participation à la création de vidéos ou témoignages, accompagnement de lycéens à distance)
 
Les étudiantes et étudiants engagés dans ce dispositif devront respecter le principe de neutralité et de professionnalisme, être ponctuels, disponibles et facilement identifiables lors des événements (badge, vêtement aux couleurs de l’Université). Ils ou elles pourront être sollicités, dans la mesure de leurs possibilités, pour participer à la formation des nouveaux impétrants.
Objectifs
À l’issue de leur mandat, les ambassadeurs/ambassadrices seront capables d’expliquer la vie étudiante et les services associés à l’Université de Caen, présenter les formations LVE et l’organisation des parcours proposés, fournir des conseils pertinents et objectifs aux futurs étudiants. Ils ou elles auront amélioré leurs compétences en communication orale et écrite (animation d’ateliers, présentations interactives, jeux de rôle), gestion d’événements, création de contenus (brochures, supports numériques, vidéos de présentation…) Ils ou elles auront également développé leur capacité à travailler en équipe et leur sentiment d’appartenance.
Critères de sélection et validation au titre de l’engagement étudiant
Les candidates et candidats devront être inscrits dans un diplôme LVE et être présents à UNICAEN d’octobre à avril afin de se rendre disponibles pour participer aux événements organisés au second semestre. Ils devront posséder de bonnes qualités relationnelles, faire preuve de motivation et d’esprit d’initiative.
Pour candidater, ils ou elles devront remplir un questionnaire en ligne (Limesurvey) et joindre un support de leur choix afin d’illustrer leur inventivité : vidéo (maximum 2 minutes), photos, dessins, textes...
Afin de valoriser les compétences acquises, les ambassadeurs/ambassadrices pourront en parallèle faire valoir leurs missions au titre de l’engagement étudiant en déposant leur candidature via eCandidat et, dans ce cadre, soumettront, à l’issue de leur mandat, un rapport d’activité de 5 pages qui donnera éventuellement lieu à une brève soutenance orale. Ils ou elles pourront également solliciter l’attribution d’un ou plusieurs Open badges.
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